
 
 

 
I. La Universidad Autónoma de Chihuahua por conducto de la Dirección Académica, con 
domicilio legal en la calle Circuito Interior Universitario sin número Campus I, C.P. 31200, 
en la ciudad de Chihuahua, Chihuahua, será el área responsable de recabar sus datos 
personales y por lo tanto es responsable del tratamiento que se les dé. 

II. De los aspirantes, estudiantes y egresados los datos personales que recabaremos 
serán utilizados para las siguientes finalidades: 

- Registrar a las y los aspirantes, así como inscribir y reinscribir a las y los 
estudiantes. 

- Identificar y validar información de las y los aspirantes, estudiantes 
(nacionales y extranjeros). 

- Crear y actualizar el expediente electrónico del estudiante en los sistemas 
informáticos. 

- Crear la cuenta de acceso a los servicios electrónicos de la universidad, para 
la administración de la información del estudiante. 

- Trámites administrativos, escolares y financieros de la UACH. 
- Crear un correo institucional para los estudiantes. 
- Realizar estudios socioeconómicos y trámites de becas y apoyos financieros. 
- Realizar investigación científica y de divulgación. 
- Emplear el uso de la imagen y/o voz, ya sea en video, grabaciones de audios 

o por cualquier medio, para que su reproducción total o parcial a través de los 
diferentes canales de comunicación como televisión, transmisiones en línea o 
cualquier otro recurso tecnológico disponible, con propósitos académicos, 
culturales, sociales, o de difusión actividades vinculadas con el objeto de la 
UACH. 

- Expedir documentos oficiales que otorga la institución. 
- Trámites de internacionalización y de instituciones nacionales de programas 

educativos.  
- Seguimiento integral del estudiante. 
- Registrar los títulos profesionales, diplomas o grados académicos en formato 

electrónico, ante la Secretaría de Educación Pública. 
- Informar sobre el desempeño académico de los estudiantes a sus 

padres/tutores legales (en caso de menores de edad). 
- Establecer comunicación con su contacto de emergencia, para aquellas 

situaciones que lo ameriten. 
- Realizar estadísticas y análisis institucionales para la planeación y evaluación 

universitaria. 
- Colaborar con las áreas universitarias e instancias del Estado en sus tres 

niveles en materia de orden y seguridad públicos. 
- Cooperar en la prevención e investigación de la comisión de delitos al interior 

de la Universidad, así como colaborar con otras instancias para preservar la 
integridad, derechos y libertades de las personas. 

- Prestar apoyo en el reconocimiento de las personas que integran la 
comunidad universitaria, así como de las y los aspirantes a estudiantes en 
casos de emergencia o urgencias que pongan en riesgo a las personas. 

- Registro de acceso y asistencia a clases en todas sus modalidades. 
- Realizar encuestas y seguimiento a egresados, referencias e información 

necesaria para la evaluación y acreditación institucional y de planes y 
programas específicos. 

Con motivo de los servicios educativos que ofrece la Universidad Autónoma de 
Chihuahua (UACH), esta Dirección Académica tratará datos personales de menores de 
edad, por lo que corresponde a sus padres o tutores legales otorgar el consentimiento 
expreso al suscribir el presente Aviso de Privacidad. En dicho tratamiento se privilegiará 
en todo momento el interés superior de niñas, niños y adolescentes, conforme a lo 
establecido en la Ley General de los Derechos de Niñas, Niños y Adolescentes, así como 
en la normativa aplicable en materia de protección de datos personales. 

Recabamos sus datos personales al usar los mecanismos remotos de comunicación 
electrónica consistentes sistemas electrónicos institucionales; medios a través de los 
cuales se recaba la siguiente información personal: 

- Datos identificativos: El nombre, domicilio, código postal, teléfono particular, 
sexo, estado civil, teléfono celular, firma, clave de Registro Federal de 
Contribuyentes (RFC), Clave Única de Registro de Población (CURP), 
identificación oficial, lugar y fecha de nacimiento, nacionalidad, fotografía, 
etnia.  

- Datos sobre la salud: El historial médico, referencias o descripción de 
sintomatologías, detección de enfermedades, discapacidades, intervenciones 
quirúrgicas, vacunas, consumo de estupefacientes, uso de aparatos 
oftalmológicos, ortopédicos, auditivos, prótesis, estado físico o mental de la 
persona, así como la información sobre la vida sexual.  
 

 

 

- Datos Laborales: Número de seguridad social, actividades extracurriculares.  
Datos patrimoniales: Bienes muebles e inmuebles de su propiedad, ingresos 
y egresos, beneficiarios, dependientes económicos.   

- Datos académicos: Trayectoria educativa, avances de créditos, tipos de 
exámenes, promedio, calificaciones, títulos, cédula profesional, certificados 
y diplomas.  

- Datos de tránsito y movimientos migratorios: Información migratoria.  
Datos electrónicos: dirección de correo electrónico.  
 

Los medios para recabar la información de sus datos personales se pueden realizar de 
distintas formas: 

- Cuando usted nos proporciona la información directamente; y 
- Cuando ingresa a nuestras plataformas electrónicas institucionales. 

 
En cuanto a los datos personales y sensibles recabados para cumplir con las finalidades 
previstas en este aviso de privacidad, en el caso de que resulte necesario su tratamiento, 
nos comprometemos a que los mismos serán tratados bajo las más estrictas medidas de 
seguridad que garanticen la confidencialidad, permaneciendo siempre protegidos con 
contraseñas en nuestros sistemas electrónicos y con llave a nuestros archivos físicos.  

Santander México, en virtud del convenio formalizado con la Universidad Autónoma de 
Chihuahua, para la implementación del programa de credencialización. A través de este 
programa, se le entregará la Tarjeta Universitaria Inteligente (TUI), la cual fungirá como 
medio oficial de identificación en su carácter de estudiante de esta institución y, a 
solicitud expresa del interesado, podrá habilitarse como tarjeta de débito conforme a 
los términos y condiciones establecidos para tal efecto. 

III. FUNDAMENTO PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 
 

Cuando se recaben datos personales sensibles se le solicitará su consentimiento expreso 
y por escrito para su tratamiento, a través de su firma autógrafa, firma electrónica o 
cualquier mecanismo de autenticación que al efecto se establezca, salvo en los casos 
previstos en el artículo 64 de la Ley General de Protección de Datos Personales en 
Posesión de Sujetos Obligados y su similar el artículo 98 de la Ley de Protección de Datos 
Personales del Estado de Chihuahua.  

Los artículos 6º, Base A y 16, segundo párrafo, de la Constitución Política de los Estados 
Unidos Mexicanos; el artículo 4º  de la Constitución Política del Estado Libre y 
Soberano de Chihuahua; los artículos 3º, fracción XXXI, 4º, 16, 17, 18, 20, 21, 22 y 23 de 
la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados, los 
artículos 11 fracciones VII, VIII, IX, XIV, XIX, XXXIII, XXXIV, XXXV, así como los relativos 
que van del 39 al 62 de la Ley de Protección de Datos Personales del Estado de 
Chihuahua, el artículo 50 fracción XI, de la Ley Orgánica del Estado de Chihuahua, 
artículo 1, 2 fracciones XII, XXXII, 17, 20, 21 y 40 del Reglamento General Académico de 
la Universidad Autónoma de Chihuahua,  así como los numerales del 39 al 40 del 
Reglamento de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos 
Personales para la Universidad Autónoma de Chihuahua. 

IV. LA TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES 
 

Las dependencias universitarias que recaben y hagan uso de datos personales se 
encuentran impedidas para difundirlos y transferirlos, salvo las excepciones 
contempladas en el artículo 98 de la Ley de Protección de Datos Personales del Estado 
de Chihuahua, o bien que haya mediado consentimiento expreso, por escrito o por 
medio de autentificación similar, de la o las personas a que haga referencia la 
información de conformidad con los artículos 14 y 19 de la Ley de Protección de Datos 
Personales del Estado de Chihuahua. Al efecto, la Unidad de Transparencia de la 
Universidad Autónoma de Chihuahua proveerá los formatos necesarios para recabar 
dicho consentimiento.  

Le informamos que sus datos personales podrán ser compartidos con diferentes áreas 
o dependencias internas de la Universidad Autónoma de Chihuahua, así como con 
instituciones, sean públicas o privadas, tanto nacionales como extranjeras, con el 
propósito de dar cumplimiento a las finalidades para las cuales usted proporcionó su 
información. 

Los datos personales de los estudiantes serán transferidos al Instituto Mexicano del 
Seguro Social con la finalidad de gestionar la afiliación de los estudiantes de la 
Universidad Autónoma de Chihuahua al servicio médico que proporciona dicha 
institución, en estricta observancia de lo dispuesto por la normativa aplicable. 

 

De igual manera, los datos de los estudiantes podrán ser compartidos con compañías 
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Asimismo, se llevará a cabo la transferencia de información de los estudiantes y 
egresados a instituciones educativas con las que se mantengan convenios de 
colaboración, lo cual puede incluir, entre otros propósitos, facilitar intercambios 
estudiantiles, participar en competencias universitarias u otras actividades conjuntas. 

Asimismo, se informa que la transferencia de datos personales, incluyendo aquellos 
considerados sensibles de los aspirantes y estudiantes conforme a la legislación vigente, 
se llevará a cabo hacia la institución que haya sido debidamente contratada con el 
propósito de ejecutar los procesos de evaluación de ingreso y egreso de los programas 
educativos ofrecidos por esta casa de estudios, garantizando en todo momento el 
cumplimiento de los principios y deberes establecidos en la normatividad aplicable. 

Por otra parte, los datos personales de los estudiantes serán transferidos a Banco 
Santander México, S.A., Institución de Banca Múltiple, Grupo Financiero Santander 
México, en virtud del convenio formalizado con la Universidad Autónoma de Chihuahua, 
para la implementación del programa de credencialización. A través de este programa, 
se le entregará la Tarjeta Universitaria Inteligente (TUI), la cual fungirá como medio 
oficial de identificación en su carácter de estudiante de esta institución y, a solicitud 
expresa del interesado, podrá habilitarse como tarjeta de débito conforme a los 
términos y condiciones establecidos para tal efecto. 

V. EJERCICIO DE DERECHOS ARCO (ACCESO, RECTIFICACIÓN, CANCELACIÓN U 
OPOSICIÓN AL USO DE SUS DATOS PERSONALES) 
 

Tiene derecho a conocer que datos personales tenemos de usted, para que los 
utilizamos y las condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho a 
solicitar la corrección de su información personal en caso de que esté desactualizada, 
sea inexacta o incompleta (Rectificación); que la eliminemos de nuestros registros o 
bases de datos cuando considere que la misma no está siendo utilizada adecuadamente 
(Cancelación); así como oponerse al uso de sus datos personales para fines específicos 
(Oposición). Estos derechos se conocen como derechos ARCO. 

En todo momento, usted podrá revocar el consentimiento que nos haya otorgado para 
el tratamiento de los mismos, así como a rectificarlos en caso de ser inexactos o 
incompletos; para cancelarlos cuando considere que no se requieren para alguna de las 
finalidades señaladas en el presente aviso de privacidad, estén siendo utilizados para 
finalidades no consentidas, o bien, oponerse al tratamiento de estos para fines 
específicos. 
 
Para ejercer sus derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición puede acudir 
a la Unidad de Transparencia de la Universidad Autónoma de Chihuahua, con domicilio 
en la calle circuito Universitario sin número, Campus I, Cp. 31200, de esta Ciudad de 
Chihuahua, Chih., o bien por medio del correo electrónico transparencia@uach.mx., 
también podrá comunicarse al número telefónico 6144391500 extensiones 1590 y 7859. 

En todo momento, usted podrá revocar el consentimiento que nos ha otorgado para el 
tratamiento de sus datos personales, a fin de que dejemos de hacer uso de los mismos. 
Para ello, es necesario que presente su petición en la Unidad de Transparencia de la 
Universidad Autónoma de Chihuahua, con domicilio señalado en el párrafo que 
antecede. 

La determinación adoptada por el Comité de Transparencia, se le comunicará en un 
plazo máximo de veinte días hábiles contados desde la fecha en que se recibió la 
solicitud, a efecto de que, si resulta procedente, haga efectiva la misma dentro de los 
quince días hábiles siguientes a que se comunique la respuesta. 

Puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el tratamiento 
de sus datos personales. Sin embargo, es importante que tenga en cuenta que no en 
todos los casos podremos atender su solicitud o concluir el uso de forma inmediata, ya 
que es posible que por alguna obligación legal requiramos seguir tratando sus datos 
personales. Asimismo, usted deberá considerar que, para ciertos fines, la revocación de 
su consentimiento implicará que no le podamos seguir prestando el servicio del sistema 
en línea que nos solicitó, o la conclusión de su relación con nosotros. 
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VI.  COOKIES Y WEB BEACONS 

La página web utiliza cookies y web beacons a través de los cuales es posible generar 
información estadística. 

Las cookies son archivos de texto que son descargados automáticamente y almacenados 
en el disco duro del equipo de cómputo del usuario al navegar en una página de Internet 
específica, que permiten recordar al servidor de Internet algunos datos sobre este 
usuario, entre ellos, sus preferencias para la visualización de las páginas en ese servidor, 
nombre y contraseña. Asimismo, el sitio web contiene anuncios publicitarios que 
pueden enviar cookies de nuestros usuarios. 

Las web beacons son imágenes insertadas en una página de Internet o correo 
electrónico, que puede ser utilizado para monitorear el comportamiento de un visitante, 
como almacenar información sobre la dirección IP del usuario, duración del tiempo de 
interacción en dicha página y el tipo de navegador utilizado, entre otros. Dicha 
información se almacena en las bitácoras de nuestro servidor y es la siguiente: 

- Tipo de navegador y sistema operativo. 
- Si cuenta o no con software como java script o flash. 
- Su dirección IP (Internet Protocol). 

Estas cookies y otras tecnologías pueden ser deshabilitadas. Para conocer cómo hacerlo, 
consulte los siguientes vínculos: 

- MICROSOFT EDGE: https://support.microsoft.com/es-
mx/help/4468242/microsoft-edge-browsing-data-and-privacy-microsoft-
privacy 

- MOZILLA FIREFOX: https://support.mozilla.org/es/kb/habilitar-y-
deshabilitar-cookies-sitios-web-rastrear-preferencias 

- GOOGLE CHROME: 
https://support.google.com/accounts/answer/61416?co=GENIE.Platform%
3DDesktop&hl=es 

- APPLE SAFARI: https://support.apple.com/es-es/guide/safari/sfri11471/mac 
En el caso de empleo de cookies, el botón de "ayuda" que se encuentra en la barra de 
herramientas de la mayoría de los navegadores, le dirá cómo evitar aceptar 
nuevas cookies, cómo hacer que el navegador le notifique cuando recibe una nueva 
cookie o cómo deshabilitar todas las cookies. 
 

VII. MODIFICACIONES AL AVISO DE PRIVACIDAD 

 
El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones o actualizaciones. Dichas 
actualizaciones o modificaciones estarán disponibles al público, por lo que el Titular 
podrá consultarlas en el sitio web: http://transparencia.uach.mx/, se recomienda y 
requiere al Titular consultar el Aviso de Privacidad, por lo menos semestralmente para 
estar actualizado de las condiciones y términos de este. 

VIII. DOMICILIO DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA 
 

La Unidad de Transparencia de la Universidad Autónoma de Chihuahua, se encuentra 
ubicada en la planta baja del edificio de la Dirección Administrativa, con domicilio en la 
calle circuito interior universitario sin número, de la colonia Magisterial, en la ciudad de 
Chihuahua, Chihuahua con Código Postal 31200, datos de contacto: Teléfono (614) 439-
15-00, extensiones 1590 y 7859, Correo oficial: transparencia@uach.mx 

 

IX. El presente aviso de privacidad puede ser consultado en forma electrónica a través 
de la siguiente liga web: http://transparencia.uach.mx/, en el apartado de avisos de 
privacidad. 
 

Este aviso de privacidad integral fue modificado en la ciudad de Chihuahua, Chih., a los 
28 días del mes de noviembre del año dos mil veinticinco. 

 


