Umm-%{g PUBLICA NACIONAL NUMERO LA-908047994-E3-2021 PARA LA ADQUISICION DE SEGUROS

CHIHUA%RI’ILLA VEHICULAR, EDIFICIOS Y CONTENIDOS, CAJAS UNICAS Y SEGURO COLECTIVO DE VIDA PARA
EL PERSONAL ADMINISTRATIVO DE BASE ACTIVO Y ADMINISTRATIVO DE BASE JUBILADO DE LA
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA.

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

En la ciudad de Chihuahua, Chih., siendo las 10:00 horas, del dia 12 de marzo de 2021, en la Sala de Consejo de la
Universidad Auténoma de Chihuahua, en la calle Escorza niimero 900, colonia Centro, de esta ciudad de Chihuahua;
se reunieron los servidores ptblicos y demds personas cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta,
con objeto de llevar a cabo la junta de aclaraciones a la Convocatoria de la licitacion indicada al rubro, de acuerdo a
lo previsto en los articulos 33 y 33 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi
como en lo establecido en la Convocatoria de la licitacion.

Este acto fue presidido por el Secretario del Comité de Adquisiciones, el C. Ing. Enrique Adolfo Cazares Pifia,
Secretario del Comité de Adquisiciones por delegacion del M.C. Francisco Marquez Salcido, Presidente del Comité
de Adquisiciones, designados mediante acuerdo del Comité de Adquisiciones Universidad Auténoma de Chihuahua
de fecha 07 de mayo del afio 2018, quien al inicio de esta junta, comunicd a los asistentes de conformidad con el
articulo 33 Bis de la Ley, solamente se atenderan solicitudes de aclaracién a la Convocatoria, de las personas que
hayan presentado el escrito en el que expresen su interés en participar en esta licitacion, de forma presencial o a
través de CompraNet, por si 0 en representacion de un tercero, y cuyas preguntas se hayan recibido con 24 horas
‘de anticipacién a este acto. :

~

Ei Secretario del Comité de Adquisiciones, fue asistido por los representantes de los Departamentos de Biene
Patrimoniales y Recursos Humanos de la Universidad Auténoma de Chihuahua, los cual solventaron las preguntas
de cardcter técnico y administrativo, el representante del Area Juridica quien solvento las preguntas de caracter
legal, cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta.

El Secretario del Comité de Adquisiciones, dio inicio al mismo sefialando qué se recibieron en tiempo y forma, de
conformidad al articulo 33 Bis de la Ley, las solicitudes de aclaracién a la Convocatoria y el escrito de interés en
participar, tanto en el domicilio de la Convocante, en los correos electrénicos indicados en las bases como en
CompraNet, de las siguientes personas:

N NOMBRE, RAZON O DENOMINACION SOCIAL FORMA DE Ne; BE he: BE
© : PRESENTACION PREGUNTAS | HOJAS
" 1 | QUALITAS CIA DE SEGUROS S.A. DE C.V. CORREQ ELECTRONICO 9 1
5 MAPFRE MEXICO, SOCIEDAD ANONIMA CORREQ ELECTRONICO = 5
Y COMPRANET
- N
3 | THONA SEGUROS, S. A. DE C.V. CORREQ ELECTRONICO 25 ( 4\
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UNTVERSIDAD AUORON MeiLife México, S.A. CORREO ELECTRONICO ” 5
CHIHUAHUA FLOMERANET
5 | SEGUROS AFIRME S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO CORREO ELECTRONICO 39 A
FINANCIERO
6 | SEGUROS SURA, S.A. DE C.V. COMPRANET 21 4
7 | GRUPO NACIONAL PROVINCIAL SOCIEDAD | CORREO ELECTRONICO 51 7
ANONIMA BURSATIL
8 | SEGUROS EL POTOSI, S.A. CORRED ELECTRONICO 44 S
9 | SEGUROS INBURSA S.A. GRUPO FINANCIERO | CORREO ELECTRONICO 30 4
INBURSA
10 | SEGUROS ARGOS, S.A. DE C.V. CORREQ ELECTRONICO 29 4
11 | LA LATINOAMERICANA SEGURQS, S.A. CORREQ ELECTRONICO 72 8
12 | HDI SEGUROS, S.A. DE C.V. CORREO ELECTRONICO 11 2
13 | SEGUROS BANORTE SA. DE CV. GRUPO | CORREO ELECTRONICO 82 10
FINANCIERO BANORTE.
14 | GENERAL DE SEGUROS, S.A.B. CORREQ ELECTRONICO 7 1

Debido a la contingencia Sanitaria provocada por el virus identificado como SARS-COV?2 ylaenfermedad
como COVID-19 y por las recomendaciones y lineamientos emitidos por la Secretaria de Salud del
Gobierno Federal, para todo el pafs, asi como a los emitidos por las Autoridades Estatales en materia de
Salud que actualmente han determinado que el Estado de Chihuahua continua con el distanciamiento
social, encontrdndonos en la semaforizacién para tales efectos en color amarillo seguro, el presente acto

se transmite via plataforma Zoom, en la siguiente liga a los interesados:

https://uach-mx.zoom.us/j/843751 476567pwd=anQxMXp3UVczcThpQk9TS050R0MzUT09

No se presenté ningtn testigo social, los proveedores que se presentan a la Junta de Aclaraciones v

plataforma Zoom, son los siguientes:

NOMBRE, RAZON O DENOMINACION SOCIAL

ASISTENTE A LA JUNTA ;,-’\\‘

MAPFRE MEXICO, SOCIEDAD ANONIMA

RICARDO PEREGRINA

ks &
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UNIVERSIDAD AUJ

SEGURQS AFIRME S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO

CHITIUAPHRERR

JANETH HERRERA GARCIA

LA LATINOAMERICANA SEGURQS, S.A.

CLAUDIA MARIA GOZALEZ MARTINEZ

HDI SEGUROS, S.A. DE C.V.

JOAQUIN HERNANDEZ

LUMO FINANCIERA DEL CENTRO

HUGO ALBERTO RAMIREZ VALDEZ

NO PROPORCIONO SUS DATOS

ERIKA CORDOBA

NO PROPORCIONO SUS DATOS

EDWIN SABATH

La Convocante realizd las siguientes Aclaraciones a la Convocatoria.

® Seaclara por parte de la convocante que con respecto al anexo UNO pagina 87 numeral 13 y tercera vifieta,
indica que el pago de la partida cuatro serd semestral y debe decir que el pago serd en una sola exhibicién.

Licitacion Publica Nacional.

Se agrega por parte de la convocante un vehiculo a la cobertura de la Partida Numero Uno, para ser un total de 281
vehiculos a cubrir en la péliza a adquirir de la partida Uno, por lo tanto, se solicita a los interesados tomarlo como

Se hace la aclaracion por parte de la convocante que en la pagina 20 Anexo A, primer pérrafo ultimo y
pendltimo rengldn, dice: Licitacion Pablica Internacional Bajo la Cobertura de Tratados y debe decir

parte integrante los vehiculos publicados en las bases. El vehiculo que se agrega es el siguiente:

La convocante Manifiesta que la Universidad Auténoma de Chihuahua, es parte del sistema nacional anticorrupqidn,
que conoce y cumple con el contenido de las disposiciones leyes o reglamentos aplicables en la materia.

Por no haber mas aclaraciones por parte de la convocante acto seguido, se procedio a la lectura de las solicitudes
de aclaracién a la Convocatoria presentadas en tiempo y forma por los interesados, mismas que se transcriben, asi
como la respuesta otorgada por la Convocante, como se indica a continuacion:

i N
Nime Adsc. | Adsc. | Marca Clase Tipo | Mod. Serie Y | Trans. A/C | Cap. | cyl.
ro Placa
281 cup | 9952 | Ford Ex‘cu.rSmn Vagon 2001 1IFMNUA42SX1EAS | ELA851 S i 9 10 X/
Limited eta 6060 9 /
A
A /
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——— QOUALITAS CIA DE SEGUROS S.A. DE C.V.
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE

CHIHUAHUASOIICM amablemente al convocante indicar el nombre de la Compafiia aseguradora en la dltima vigencia.
Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: para las pélizas de las cuatro partidas que se licitan, la compafiia adjudicada para el periodo 2020-
2021 fue SEGUROS AFIRME, S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO

2. Sesolicita amablemente al convocante proporcionar el monto de siniestralidad desglosada por cobertura,
de la dltima vigencia. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta:
Respecto de la partida Uno se proporcionaré la siniestralidad de la péliza 2020-2021 con los siguientes datos:
nimero de siniestro, reporte cabina, fecha ocurrido, mes ocurrido, nimero de péliza, inciso, fecha de
emisién, término vigencia, conductor, vehiculo, modelo, serie, placa, ciudad, tipo de siniestro, costo siniestro.
Respecto de la partida Dos se proporcionard la siniestralidad de la péliza 2020-2021 con los siguientes datos:
No, nimero siniestro, pdliza, fecha de inicio, fecha de vencimiento, asegurado, cobertura, descripcion
cobertura, deducible, indemnizacion, costo siniestro, fecha reporte y fecha ocurrencia.
Respecto de la partida Tres, de la péliza 2020-2021 se reporta sin ningun siniestro.
Respecto de la partida Cuatro solamente se cuenta con los siguientes datos: SINIESTRO, RAMO, POLIZA,
CVCOB, MONTO DE SINIESTRO, GASTOS DE AJUSTE, SINIESTRALIDAD TOTAL, FECHA_OCURRIDO, NOMBRE
DEL ASEGURADO, CAUSA DEL SINIESTRO Y CANTIDAD referente a los periodos 2017-2018 y 2018-2019. En 4
relacion a la siniestralidad de la péliza 2019-2020, solo se cuenta con la cantidad; respecto de la péliza 2020-
2021 se proporcionara la siniestralidad con los siguientes datos: poliza, afio siniestro, numero siniestro, fecha
ocurrido, f. reportado, situacién reclamacion, costo siniestro, nombre asegurado. Se proporcionaré est
informacidn a mas tardar dentro de las siguientes 24 horas a partir de que se termine esta reunion.

3. Se solicita amablemente al convocante proporcionar la prima neta pagada y el nimero de unidades de la
ultima vigencia. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: No contamos con esa informacion; esta informacién puede solicitarse a travez del portal de
transparencia de la universidad.

4. Se hace saber amablemente a la Convocante, que se entiende que lo no especificado en la presente
licitacion operara bajo las Politicas y Condiciones Generales del Seguro de Autos de la aseguradora que /
resulte adjudicada, dichas condiciones son las presentadas ante la Comisién de Seguros y Fianzas. Siempre /
que no se contrapongan a las condiciones especiales que se pacten en Bases y en la Junta de Aclaraciones
Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Operara en el siguiente orden, primero bases, luego junta de aclaraciones y por dltimo en'13
condiciones generales de la péliza de la compaiiia que resulte adjudicada.

5. Se solicita amablemente al convocante nos confirme que la forma de pago serd CONTADO (es décir en una &
|
sola exhibicion). Favor de pronunciarse al respecto. { A/\/

ITE DE ADQUISICIONES
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Respuesta: Es correcto.
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE

CHIHUAHUA

solicita amablemente al convocante describa en el archivo de Excel parque la descripcién detallada de

cada una de las unidades con el fin de realizar una correcta suscrlpuon del riesgo. Favor de pronunciarse

al respecto.

Respuesta: se cuenta Ginicamente con la informacién proporcionada en bases en el Anexo Uno, pagina 30 a
la 42, esto entendiendo que su pregunta hace referencia al parque vehicular.

7. Sesolicita amablemente al convocante indicarnos si dentro del parque vehicular existen unidades con usos
especiales, por ejemplo, ambulancias, patrullas, graas, de ser afirmativa su respuesta favor de especificarlo
en el archivo del parque. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: se cuenta con vehiculos con modificaciones y vehiculos de carga, listado que se subira al portal
de CompraNet y sera enviado dentro de las 24 horas siguientes de terminada la junta de aclaraciones al
correo del cual se recibieron las preguntas.

8. Se solicita amablemente al convocante indicarnos si dentro del pargue vehicular existen unidades con
adaptacion y/o equipo especial, en caso de ser afirmativa su respuesta favor de especificar valor y
descripcién en el archivo del parque. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: se cuenta con vehiculos con modificaciones y vehiculos de carga, listado que se subiré al portal
de CompraNet y serd enviado dentro de las 24 horas siguientes de terminada la junta de aclaraciones al
correo del cual se recibieron las preguntas.

9. Se hace saber amablemente al convocante que en caso de existir algtin error u omisioén en la descripcion
de los vehiculos del parque este serd corregido inmediatamente en cuanto sea detectado realizando el
ajuste en prima segun corresponda. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta. Es correcto.

MAPFRE MEXICO, SOCIEDAD ANONIMA

PREGUNTA

RESPUESTA -

1. Numeral Ill. Agrupacion de pdliza:
Entendemos que la adjudicacion sera
por partida. Favor de confirmar.

Respuesta: Es correcto.

2. Numeral IX. De las proposiciones: Favor
de confirmar que la presentacion de
las propuestas Técnica y Econdmica
sera de manera presencial y que la
fecha de entrega ser4 hasta el dia 22

Respuesta: Es correcto.

™NE
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de_marzo con horario limite de las

LREGRADAR AUTONQ&E%?horas en el en el Edificio de
CHIHUI\-H ia de la Universidad Auténoma
de Chihuahua, ubicada en la Calle M
Escorza 900, colonia Centro, 31000 en

la Ciudad de Chihuahua, Chih. Favor de
confirmar.

3. Pagina 7 Propuesta Técnica punto 1: | Es correcto, se le recuerda que también debe presentarlo
Favor de confirmar que cumplimos con | digitalizado en formato pdf, en un CD o USB.
el requisito presentando el formato
“Anexo A”. Favor de confirmar

4. Pagina 8 Propuesta Técnica punto 7, Respuesta. Es correcto.
Entendemos que este punto se refiere
al anexo técnico de cada partida y que
se cumple con el requisito
presentando la transcripcion segun
corresponda a cada partida en que se
participara del Anexo Uno. Favor de
confirma

5. Pagina 8 Propuesta Técnica punto 9: Respuesta: Es Correcto.
Solicitamos a la convocante confirmar
que lo que se presentara en este
numero es la impresién de todo el
“Anexo Uno” firmado,
independientemente de la partida a
participar. Favor de confirmar

6. Pagina 8 Propuesta Técnica punto 13: | Respuesta: Es correcto, se debe presentar el Acta Constitutiva y la
Solicitamos a la  convocante que | Gitima reforma que contenga la dltima modificacién. Y si puede
podemos cumplir con el requisito
presentando copia certificada y copia
simple de la dltima modificacion del
Acta Constitutiva, en el entendido que
la misma cuenta con los antecedentes
de las modificaciones hasta la ultima
realizada. Favor de confirmar.

presentar original ¢ copia certificada y copia simple.

7. Pégina 8 Propuesta Técnica punto 14: | Respuesta: Favor de apegarse a las bases
Solicitamos a la convocante que

rd
cumplimos con el requisito L
presentando la  Constancia de :
Situacién Fiscal ya que la misma cuenta [ N \

\
COMITE DE A-g?olixzs/m: NES
Calle 7a. No. 1 “ona Centro
C.P. 31000, Chihuahua, Chih; México
Tel. (614) 439.1532

Fax. (614) 439.1576 y 439.1525
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Registro  Federal de

UNIVERSIDAD AU

CHIHU

HE.

TONO,

Ebuyentes Nombre, Razdn Social,
de Identificacién, Ubicacion,
Actividades Econdmicas asi como las
obligaciones de mi representada.
Favor de confirmar.

Pagina 10 Propuesta Técnica punto 21:
Solicitamos a la convocante nos
permita cumplir con el requisito
presentando cardtulas de pdliza con
vigencia de hasta 5 afios atrds. Favor
de confirmar.

Respuesta: Favor de apegarse a las bases.

Pégina 10 Propuesta Técnica punto 25:
Entendemos que se cumple con el
requisito presentando las
declaraciones de noviembre,
diciembre de 2020y enero 2021. Favor
de confirmar.

Respuesta: deberd presentar diciembre 2020, enero y febrero 2021

10.

Pégina 11 Propuesta Técnica punto 29:
Solicitamos a la convocante que
debido a la Pandemia Covid-19 y
cumpliendo con las normas de sanidad
y en tanto las circunstancias lo
permitan, poder enviar los reportes de
siniestralidad de manera digital por
correo electrénico. Favor de confirma

Respuesta: es correcto.

11.

Pagina 11 Propuesta Técnica punto 30:
Manifestamos a la convocante que
entendemos que el punto en cuestién
se refiere al pago de reclamaciéon por
siniestro, en  caso  afirmativo,
solicitamos confirmar si es motivo de
descalificacion que dichos pagos por
cheque se puedan realizar por
transferencia electronica al
beneficiario, lo anterior para agilizar de
forma répida dicho pago. Favor de
pronunciarse

Respuesta: Si es motivo de descalificacion, por cuestion interna de
la Institucion es necesario que se entregue en cheque dicho

siniestro.
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20\ |_LOGRAR PARA DAR

&
4 Y

12 Pagina Integracion  Propuesta | Respuesta: es correcto, el no presentarlo es causa de
UNIVERSIDAD AU r6N Xm o
IHU a numeralesOl al 34: Solicitamos | descalificacién.
CH Vi vocante confirmar si es motivo

de descalificacién el no presentar los
archivos digitalizados en un CD o
memoria USB. Favor de confirmar

13.Pagina 06 Integracion Propuesta | Respuesta: debera presentar cada requisito con firma incluida, tal
Técnica numerales 01 al 34: En caso | como se presenta en su propuesta digitalizado en pdf.
que la respuesta a la pregunta anterior
sea negativa, Solicitamos a la
convocante nos permita presentar los
escritos, cartas y Anexos de los
numerales 01 al 34 en formato Word
junto con la documentacién Legal con
el nombre y nimero que le
corresponda a la propuesta técnica en
la memoria USB o CD. Favor de
confirmar

14.Pagina 12 Proposicién Econdmica | Respuesta: es correcto.
punto 05: Solicitamos a la convocante
confirmar que podemos presentar la
Proposicion Econdmica en la misma
memoria USB o CD de la Proposicion
Técnica. Favor de confirmar.

15. Pagina 15 Garantia de Seriedad de la | Respuesta: favor de apegarse a las bases.
Propuesta: Se solicita amablemente a
la convocante elimine este requisito,
toda vez que al ser mi representada
una institucion de seguros, la ley de
instituciones de seguros y de fianzas en
sus articulos 15y 294 considera a estas
como de acreditada solvencia y por lo
tanto se tiene prohibido otorgar
avales, fianzas o cauciones. Favor de
pronunciarse al respecto.

16. Pagina 15 Garantia de Seriedad de la | Respuesta: favor de apegarse a bases.
Propuesta: En caso de que la respuesta
a la pregunta anterior sea negativa, \
solicitamos a la convocante nos \ >(
permita cumplir con el requisito ~"N\
presentando escrito en formato libre

COMITE DE ADQUISICIONES
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dande se incluya el siguiente texto “La

UNIVERSIDAD AUTON pDh

CHIHUA

eésta de mi representada se
dra vigente a lo largo del
proceso licitatorio hasta la celebracién
de la entrega de las polizas
correspondientes”. Favor de
pronunciarse al respecto.

17.

Partida 4. Vigencia de las pélizas:
Solicitamos  amablemente a |Ia
convocante confirmar si la vigencia es
de las 12:00 horas del 30 de abril del
2021 a las 12:00 horas del 30 de abril
del 2022

Respuesta: Es correcto.

18.

Partida 4: Agradecemos confirmar si
las coberturas para el personal
Administrativo son las siguientes:

Fallecimiento

Muerte Accidental

Perdidas Orgénicas

Muerte Colectiva

Invalidez Total y Permanente y
Exencion del pago de primas por
Invalidez Total y Permanente

mPop oo

Respuesta: favor de apegarse a las bases.

19.

Partida 4: Estamos en el entendido que
la exencidn del pago de primas en caso
que se presente una reclamacion por
invalidez total y permanente serd
unicamente por el tiempo que dure la
vigencia de la pdliza. Favor de
confirmar.

Respuesta: Continuara vigente el seguro de vida, clausula conyugal
y pago de marcha del titular .

20.

Partida 4. Si la respuesta anterior es de
caracter negativo, agradecemos a la
convocante indicar el motivo de
conservar las coberturas de seguro de
vida, clausula conyugal y pago de
marcha del titular pues al tener el
dictamen de invalidez, los empleados
no estaran en servicio activo del
contratante.

Respuesta: Una vez que se paga la invalidez, pasan a rubro de
personal jubilade por lo que el seguro continua activo.

(]
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OGRAR PARA DAR|

UNIVERSIDAD AU

CHIHU/

[TONOMA D

&Hmante confirmar si el seguro

Agradecemos a la

al serd Unicamente para quien
presente acta de matrimonio, no
cartas de concubinato, ni asegurados
que se encuentren en unién libre.

Respuesta: Se tomard en cuenta acta de matrimonio y
documentacién que acredite el concubinato.

22

.Partida 4. Agradecemos a |la

convocante confirmar si el seguro de
orfandad se pagara una sola vez
aungue hubiera uno o més hijos.

Respuesta: Favor de apegarse a la bases.

23.

Partida 4. Agradecemos a |la
convocante confirmar si el seguro de
pago de marcha de los padres del
trabajador titular solo aplicaréd para
padres con edad hasta 75 afios al
momento del fallecimiento y en caso
de que el siniestro se presente cuando
el padre haya rebasado la edad de 75
afios no se pagara

Respuesta: Favor de apegarse a las bases.

24,

Partida 4. Agradecemos a la
convocante indicar si la cobertura para
el personal Jubilado y Pensionado es
Unicamente  la  cobertura de
Fallecimiento.

Respuesta: Favor de apegarse a las bases.

25.

Partida 4. Agradecemos a la
convocante confirmar si el tipo de
administracion serd Autoadministrada.

Respuesta: Es correcto.

| 26.

Partida 4. Estamos en el entendido
que se hard un ajuste anual al término
de vigencia, por lo que no se haran
ajustes mensuales. Favor de confirmar

Respuesta: Es correcto.

21,

Partida 4. Edades de Aceptacion:
Solicitamos  amablemente a la
convocante indicarnos si es motivo de
descalificacion que los limites de
edades de aceptacion queden de la
siguiente forma:

a. Fallecimiento. 75 afios.

Respuesta: es motivo de descalificacion, no hay limite de edad. J}(
A

/] |

COMITE DE A QU[S]C‘RS

4 Calle 7a. No. [1210, Zona Centro

C.P. 31000, Chihughua, Chih; México
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/ Fax. (614) 439.1576 y 439.1525
www.uach.mx
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Accidente 69 afios.

CHIHUAHUA Invalidez Bi st

28.

Partida 4. Propuesta Econdmica:
Agradecemos a la  convocante
confirmar si Unicamente se necesita
una poliza para el seguro de vida
donde incluya a todos los asegurados.

Respuesta: Es correcto.

28.

Partida 4. Propuesta Econdmica: Si la
respuesta anterior es de caracter
negativo, agradecemos a la
convocante indicar el numero de
polizas para el seguro de vida que
solicita.

Respuesta: la respuesta anterior no fue de carécter negativo.

30.

Partida 4. General: Estimamos de la
convocante indicar si dentro de la
poblacion  vigente se encuentra
personal en proceso de invalidez.

Respuesta: No se cuenta con esa informacién

31.

Partida 4. General: Si la respuesta
anterior es de cardcter positiva,
Agradecemos a la convocante indicar
el niumero de personal en proceso de
invalidez.

Respuesta: No se cuenta con esta informacion.

32.

Partida 4. General: Estamos en el
entendido que la propuesta es sin
dividendos. Favor de confirmar.

Respuesta: Es correcto, es sin dividendos. /

33

Partida 4. General: Agradecemos a la
convocante indicar si los asegurados
participaran de manera obligatoria o
voluntaria en el seguro de vida grupo.

Respuesta: Esta prestacion es por contrato colectivo de trabajo.

\\

34. Partida 4. General: Agradecemos a la | Respuesta: No. "“,‘/ I
convocante indicar si los asegurados /){
participaran en el pago de la prima del
seguro de vida grupo

35

Partida 4. General: Solicitamos
amablemente a la  convocante
proporcionar la siniestralidad
detallada de activos, jubilados vy

Respuesta: Respecto de la partida Cuatro solamente se cuenta con
los siguientes datos: SINIESTRO, RAMO, POLIZA, CVCOB, MONTO
DE SINIESTRO, GASTOS DE AJUSTE, SINIESTRALIDAD TOTAL,

COMITE DE ADQUISICIONES
Calle 7a. No. 1210, Zona Centro

C.P. 31000, Chihuahua, Chih; México
Tel. (614) 439.1532

Fax. (614) 439.1576 y 439.1525
www.uach.mx
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IT(‘JNC‘J'HA”BEadOS de las Ultimas 5 vigencias

H{juAse compone de:

Numero de siniestro
Fecha de ocurrido
Fecha de reclamado
Fecha de pagado
Cobertura afectada
Monto reclamado
Monto pagado

N N

FECHA_OCURRIDO, NOMBRE DEL ASEGURADO, CAUSA DEL
SINIESTRO Y CANTIDAD referente a los periodos 2017-2018 y 2018-
2019. En relacidn a la siniestralidad de la péliza 2019-2020, solo se
cuenta con la cantidad; respecto de la pdliza 2020-2021 se
proporcionard la siniestralidad con los siguientes datos: péliza, afio
siniestro, numero siniestro, fecha ocurrido, f. reportado, situacién
reclamacion, costo siniestro, nombre asegurado. Se facilitaréd a mas
tardar 24 hrs después de terminada esta reunidn.

36.

Partida 4. General: Solicitamos
amablemente a la convocante indicar
el namero de asegurados y la suma
asegurada total basica de las dltimas 5
vigencias

Respuesta: Se anexa la informacién del numero de asegurados de
las ultimas 5 vigencias. Respecto a la suma asegurada de las
mismas, debe solicitarse a través del portal de transparencia de la
universidad.

afio personal activo | personal jubilado o pensionado
2016 1254 375
2017 1226 437
2018 1211 463
2019 1210 440
2020 1192 470

37

Partida 4. Agradeceremos a |la
Convocante proporcionar los listados a
detalle con sexoy fecha de nacimiento,
estado civil, de titular, conyuge, hijos y
padres.

Respuesta: El listado se enviard al correo del cual se recibieron las
preguntas, y este solo contiene RFC, nombre y tipo de empleado.

38.

Partida 4. General: Estimamos de la
convocante indicar si en caso de que
mi  representada sea adjudicada
podremos al momento de la emisidn
tener una diferencia en la prima neta
no mayor al 1% de la prima neta
adjudicada a favor de la convocante

Respuesta: debera corresponder a la propuesta econdmica. Favor
de apegarse a las bases. /

39,

Partida 4. General: Agradeceremos a la
Convocante confirmar que para todas

Respuesta: es correcto. /

COMITE DE ADQUISICIONES
Calle 7a. No. 1210, Zona Centro

C.P. 31000, Chihuahua, Chih; México
Tel. (614) 439.1532

Fax. (614) 439.1576 y 439.1525
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UNIVERSIDAD AUTONaguelhs condiciones no establecidas o

CHIHUAI—EIpﬁﬁcadas en las bases de la

presente licitacidn, sus anexos y en las

modificaciones derivadas de la
de

operaran de acuerdo a las condiciones

presente  junta aclaraciones,

de seguro ofrecidas por cada la
aseguradora, siempre y cuando no se
contrapongan a lo solicitado por la
Convocante.

40.

Partida 1 Autos, General: Se solicita a la
convocante confirmar que no sera
motivo de descalificacion amparar los
microbuses y autobuses a valor
comercial, favor de pronunciarse.

Respuesta: en las bases la cobertura se solicita a valor factura en
dafios materiales y robo total en microbuses y autobuses, por tanto
si serad motivo de descalificacion ampararlia a valor comercial.

41.

Partida 1 Autos, General: Se le solicita a
la convocante nos indique si se puede
amparar la cobertura integral en el
Extranjero en caratula de la pdliza

Respuesta: es correcto.

42.

Partida 1 Autos, General: Se le solicita a
la convocante nos indique la prima del
afio 2020. Favor de pronunciarse

Respuesta: no contamos dicha informacion. Esta debe solicitarse a
través del portal de transparencia de la universidad.

43.

Partida 1 Autos, General: Se le solicita a
la convocante nos indique la
siniestralidad de los Gltimos 3 afios
Favor de pronunciarse

Respuesta: Ya fue respondida en la pregunta No. 2 de Qualitas.

44,

Partida 2 General: Se solicita
amablemente a la convocante
confirmar si se podran incluir las
condiciones generales de la compafiia
adjudicada siempre y cuando estas no
se contrapongan a lo estipulado en el
Anexo Técnico, Favor de manifestarse.

7
Respuesta: es correcto. J
/

Recordando que Operard en el siguiente orden, primero bases,
luego junta de aclaraciones y por ultimo en las condiciones
generales de la pdliza de la compafiia que resulte adjudicada.

45.

Partida 2 General: Se solicita
amablemente a la convocante
proporcionar la relacion a detalle de la

Respuesta: Ya fue respondida en la pregunta No. 2 de Qualitat.

\J

V&

COMITE DE ADQUISICIONES
Calle 7a. No. 1210, Zona Centro

C.P. 31000, Chihuahua, Chih; México
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A HEY

ToNONkDfalidad de cada una de las

ez§uras de los ultimos 5 afios,
considerando lo siguiente; monto
pagado, monto pendiente, reservas,
fecha de ocurrido, etc; favor de
manifestarse.

46.

Partida 2 General: Se solicita
amablemente a la convocante
ratifique que, la forma de adjudicacion
serd por partida, de los 4 paquetes que
comprenden la licitacion, favor de
manifestarse.

Respuesta: es correcto.

47.

Partida 2 General: Se solicita
amablemente a la convocante
proporcionar el Excel con la relacion de
ubicaciones (503), que indican fue
adjuntado en su pégina 44 de las
bases, este deberd considerar lo
siguiente:  direccién  de  riesgo
completa, desglose de valores, tipos
constructivos, medidas de seguridad,
etc, favor de manifestarse.

Respuesta: solo se cuenta con la informacién proporcionada en
bases, el listado se encuentra de la pagina 50 a la 83 de las bases
de la presente licitacion.

48.

Partida 2 Incendio: Se solicita
amablemente a la  convocante
confirme que el LMR en la seccion de
Incendio (Edificio y Contenidos) sera
por una suma de $175,000,000.00
MXN, favor de manifestarse.

/'/j/

Respuesta: es correcto.

49,

Partida 2 Incendio: Se solicita
amablemente a la  convocante
confirmar que se trata de 503
ubicaciones de acuerdo al archivo
Excel compartido, favor de
manifestarse.

Respuesta: es correcto, son los 503 del listado que encuentra de la
pagina 50 a la 83 de las bases de la presente licitacion

50.

Partida 2 Incendio: Se solicita
amablemente a la convocante
considere para la partida 2, la
exclusion de “terrorismo, sabotaje y
desaparicion misteriosa” y asi mismo
confirme que no serd motivo de

Respuesta: favor de apegarse a las bases. ‘\

! L—V'\

5

\J

COMITE DE ADQUISICIONES
Calle 7a. No. 1210, Zona Centro
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descalificacion el excluir este riesgo,
UNIVERSIDAD AU[TON )

CHIHU H%%Xae manifestarse.

Sl.Partida 2 Incendio: Se solicita | Respuesta: no contamos con dicha informacion.
amablemente a la convocante indique
las medidas de seguridad con las que
cuentan las ubicaciones que sera
cubierta bajo esta cobertura (ejemplo;
extintores, hidrantes, etc.) por
ubicacion, favor de manifestarse.

52.Partida 2 Incendio: Se solicita | Respuesta: se repite la ubicacién en base a los avaltios con que se
amablemente a la convocante aclare el | cyenta de los edificios.
motivo de repetir varias veces una
misma ubicacién de riesgo para el
desglose de sumas aseguradas de un
mismo edificio; ejemplo (Oficinas
administrativas, Campus | Cd.
Chihuahua); en tal caso se debera
confirmar las dreas de fuego existentes
dentro de una misma ubicacion de
riesgo (Se entiende por dreas de fuego
aquellas  instalaciones que se
encuentran separadas entre si por una
distancia de 15 metros, siendo de
construccion  maciza y materiales
incombustibles, o de 30 metros, en ‘
caso de construcciones no maciza, de
materiales combustibles o que A
manejen, procesen o Almacenen \
sustancias inflamables), favor de
manifestarse.

53.Partida 2 Responsabilidad Civil: Se | Respuesta: es correcto.
solicita amablemente a la convocante
confirme que la suma asegurada opera
como Limite Unico y Combinado /\
(L.U.C.) por evento y en el agregado
anual por la vigencia de la pdliza, con
una suma asegurada de $5,000,000.00 2
MXP para las 503 ubicaciones, favor de 1

. /N
manifestarse. .
54. Partida 2 Robo con violencia y/o asalto: | Respuesta: es correcto |

Se solicita amablemente a la
convocante confirme que la suma ;

COMITE DE ADQUISICIONES
Calle 7a. No. 1210, Zona Centro

C.P. 31000, Chihuahua, Chih; México
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CHIHUIA Hti#pado (LU.C) por eventoy en el

agregado anual por la vigencia de la
péliza, con una suma asegurada de
$5,000,000.00 MXP para las 503
ubicaciones, favor de manifestarse

55y

Partida 2 Robo con violencia y/o asalto:
Se solicita amablemente a Ia
convocante indigue las medidas de
seguridad con las que cuentan las
ubicaciones que sera cubierta bajo
esta cobertura (ejemplo; ccty,
vigilancia, etc.) por ubicacion, favor de
manifestarse.

Respuesta: no se cuenta con dicha informacion a detalle, pero

contamos con guardias de seguridad en todos los campus, asi como |

con camaras de video vigilancia, asi como con el servicio de
monitoreo de alarmas en la mayoria de los inmuebles de la
universidad.

56.

Partida 2 Robo con violencia y/o asalto:
Se solicita amablemente a Ia
convocante considere la siguiente
modificacion en el deducible, con la
finalidad de mejorar el costo a quedar:
10% sobre el importe de la pérdida con

Respuesta: favor de apegarse a las bases.

confirme que la suma asegurada opera
como Limite Unico y Combinado
(L.U.C.) por evento y en el agregado
anual por la vigencia de la poliza, con
una suma asegurada de $2,500,000.00
MXP para las 503 ubicaciones, favor de
manifestarse

minimo de 100 UMA, favor de
manifestarse

57.Partida 2 Cristales: Se solicita | Respuesta: es correcto.
amablemente a la  convocante

58.

Partida 2 Cristales: Se solicita
amablemente a la  convocante
considere la siguiente modificacion en
el deducible, con la finalidad de
mejorar el costo a quedar: 10% sobre
el importe de la pérdida con minimo de
20 UMA, favor de manifestarse

Respuesta: favor de apegarse a las bases.

n
\‘LR

COMITE DE ADQUISICIONES

Calle 7a. No. 1210,

'ona Centro
C.P. 31000, Chihuahua, Chih;
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CHIHU,AI_EQ;”ememe a la

convocante

e que la suma asegurada opera
como Limite Unico y Combinado
(L.U.C.) por evento y en el agregado
anual por la vigencia de la pdliza, con
una suma asegurada de $100,000.00
MXP para las 503 ubicaciones, favor de
manifestarse.

Respuesta: es correcto.

60.

Partida 2 Dinero y/o Valores: Se solicita
amablemente a la convocante indique
las medidas de seguridad con las que
cuentan las ubicaciones que serd
cubierta bajo esta cobertura (ejemplo;
cctv, vigilancia, etc.) por ubicacion,
favor de manifestarse.

Respuesta: no se cuenta con dicha informacién a detalle, pero
contamos con guardias de seguridad en todos los campus, asi como
con camaras de video vigilancia, asi como con el servicio de
monitoreo de alarmas en la mayoria de los inmuebles de la
universidad.

61.

Partida 2 Dinero y/o Valores: Se solicita
amablemente a la convocante
considere la siguiente modificacion en
el deducible, con la finalidad de
mejorar el costo a quedar: 10% sobre
elimporte de la pérdida con minimo de
50 UMA, favor de manifestarse

Respuesta: favor de apegarse a las bases.

62.

Partida 2 Equipo Electrénico: Se solicita
amablemente a la  convocante
proporcionar la relacién de bienes de
Equipo electrénico, por ubicacion e
informando el valor de los mismos, ya
que esta cobertura no opera como
L.U.C, favor de manifestarse.

Respuesta: no contamos con dicha informacion.

63.

Partida 2 Equipo Electrénico: Se solicita
amablemente a la  convocante
proporcionar, nos proporcione los 5
bienes de mayor valor, asi como su
suma asegurada por ubicacion, favor
de manifestarse

Respuesta: no contamos con dicha informacion.

64.

Partida 2 Rotura de Maquinaria: Se
solicita amablemente a la convocante
proporcionar la relacion de bienes de

Respuesta: no contamos con dicha informacién.

/
COMITE \/_’

DE ADQUISICIONES
Calle 7a. Ng. 1210, Zona Centro

C.P. 31000, Chihtiahua, Chih; México
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Pagina 17 de 99




UNIVERSIDAD AT

CHIHU]

TONORIE, de Maquinaria, por ubicacién e
AI__]:J rpando el valor de los mismos, ya

ta cobertura no opera como
L.U.C, favor de manifestarse.

65.

Partida 2 Rotura de Maquinaria: Se
solicita amablemente a la convocante
proporcionar, nos proporcione los 5
bienes de mayor valor, asi como su
suma asegurada por ubicacion, favor
de manifestarse.

Respuesta: no contamos con dicha informacién.

66.
~ Presion: Se solicita amablemente a la

Partida 2 Calderas y Aparatos Sujetos a

convocante ratifigue que en esta
ocasion no se estd solicitando esta
cobertura, favor de manifestarse.

Respuesta: si se solicita, se encuentra en la pagina 50 de las bases
de la presente licitacion.

67.

Partida 2 Calderas y Aparatos Sujetos a
Presién: De ser negativa la pregunta
anterior, se solita a la convocante
proporcionar la relacién de bienes por
ubicacidn y condicionado necesario, ya
que esta cobertura no opera como
L.U.C, favor de manifestarse.

Respuesta: no contamos con dicha informacion.

THONA SEGUROS, S. A. DE C.V.

Se solicita a la convocante confirmar que se podrd participar en la presente licitacién a través de un tercerd

nombrado por el representante legal, mediante carta poder simple en donde se precise que dicho tercero

se encuentra facultado para actuar en nombre y representacion de “Thona Seguros S.A. de C.\V.”, en tod

y cada uno de los eventos derivados de la licitacion, contando, por lo tanto, con facultades suficientes pﬁ
realizar las aclaraciones necesarias que deriven de los diferentes eventos del procedimiento, pudier{do
realizar la firma y recibir diversos documentos derivados del concurso en que se actia. Favorbe

pronunciarse al respecto.

Respuesta: se acepta, aclarando que en la propuesta debe ser firmada por el representante legal de la

compafiia.

N

tf\\
PAGINA 6.1X DE LAS PROPOSICIONES PARRAFO Las proposiciones econdmicas deberan presentarse

desglosando el Derecho de Péliza y el Impuesto al Valor Agregado. En virtud de que el seguro de vida no
causa IVA, se solicita a la convocante nos permita incluir esta leyenda en la propuesta econdmica. Favor de &
N

pronunciarse al respecto.

COMITE DE ADQUISICIONES
Calle 7a. No. 1210, Zona Centro
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Respuesta: es correcto.
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CHIHUAHU

3.

PAGINA 7 NUMERAL 6.- Conforme a lo dispuesto por el articulo 3 de la “Ley para el Desarrollo de la
Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa”, en concordancia con lo dispuesto por acuerdo
por el que se establece la estratificacion de las micro, pequefias y medianas empresas, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 25 de junio de 2009, mi representada no se ubica en ninguno de los
supuestos de estratificacion MIPYME. Por lo anterior, agradeceremos a la contratante confirmar que para
dar cumplimiento a lo solicitado se podra presentar una carta bajo protesta de decir verdad en el sentido
de que este concepto no nos es aplicable. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: es correcto.

PAGINA 15 a) Garantia De Seriedad De La Propuesta

En términos de lo dispuesto por Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas en sus Articulos 15 y 294,
fraccién VI, mismas que se transcriben para pronta referencia, se solicita a la convocante dejar sin efecto

la Garantia de Sostenimiento y Cumplimiento. 4

i. Articulo 15.- Mientras las Instituciones y Sociedades Mutualistas no sean puestas en)|
liquidacion o declaradas en quiebra, se consideraran de acreditada solvencia y no estaran |
obligadas, por tanto, a constituir depdsitos o fianzas legales a excepcion de las
responsabilidades que puedan derivarles de juicios laborales, de amparo o por créditos
fiscales.

ii. Articulo 294.- A las Instituciones de Seguros les estara prohibido:
1. VI Otorgar avales, fianzas o cauciones......
Por lo anterior solicitamos a la convocante eliminar dicho requisito. Favor de pronunciarse al respecto. p
Respuesta: favor de apegarse a las bases. i/

PAGINA 16 XVII. Lugar de entrega. -de acuerdo al decreto publicado en el diario oficial de la federacic')ﬁ/ J/
dia 27 de marzo de 2020 por el que se declaran acciones extraordinarias en las regiones afectadas de tddo
el territorio nacional en materia de salubridad general para combatir la enfermedad grave de atencion
prioritaria generada por el virus SARS-COV2 (COVID-19), solicitamos amablemente a la convocante
confirmar que, en caso de resultar adjudicados, se entregara la carta cobertura y pdliza de forma

electrénica. Favor de pronunciarse al respecto .
Respuesta: favor de apegarse a las bases. P2
¥4

PAGINA 85 ANEXO UNO-ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LAS POLIZAS PARTIDA 4.- Agradeceremos a la \
contratante confirmar que la cobertura de suicidio no sera considerada como muerte accidental. Favor dg)\’;\_‘

pronunciarse al respecto.

Respuesta: es correcto
COMITE DEADQUISICIONES
Calle 7a. No\ 1210, Zona Centro
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+—PRAGINA 85 ANEXO UNO-ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LAS POLIZAS PARTIDA 4.- En caso de sufrir el

UNIVERSIDAD AUTONOM D . ¢ i i . - o s

CHIHU A HI.? egrante varias de las Pérdidas Organicas arriba especificadas, la responsabilidad total de la Compafiia en
Agdn caso excedera la Suma Asegurada establecida para esta cobertura, aun cuando el Integrante

sufriere en uno o més eventos varios de las Pérdidas Organicas especificadas en la tabla anterior. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: favor de apegarse a las bases.

8. PAGINA 85 ANEXO UNO-ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LAS POLIZAS PARTIDA 4.- Cobertura de pérdidas
organicas. Mucho agradeceremos al contratante confirmar que la cobertura de pérdidas organicas operara
conforme al siguiente texto: “En caso de que el Integrante sufra una Pérdida Organica como consecuencia
de un Accidente, durante el periodo de cobertura y dentro de los 90 (noventa) dias siguientes a la fecha de
ocurrencia del accidente, la Compafiia pagara por concepto de indemnizacion bajo esta cobertura, el

porcentaje correspondiente de la Suma Asegurada que se sefiala en la escala de indemnizacién “A”. Favor
de pronunciarse al respecto.

Respuesta: favor de apegarse a las bases.

9. PAGINA 85 ANEXO UNO-ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LAS POLIZAS PARTIDA 4.- Cualguier
indemnizacion pagada por la Compafifa, reduce en la misma proporcién la Suma Asegurada de esta

cobertura para el Integrante afectado, hasta agotarse, relevando de toda responsabilidad posterior a la
Compaiiia. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: favor de apegarse a las bases

10. PAGINA 85 ANEXO UNO-ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LAS POLIZAS PARTIDA 4.- La indemnizacion
correspondiente a Pérdidas Orgdnicas se efectuard al propio Integrante. Al tramitarse alguna reclamacion
relacionada con la cobertura por Pérdidas Organicas, la Compaififa tendrd el derecho de practicar a su costa -
un examen médico al Integrante. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: el dictamen valido es el que presenta la Universidad Auténoma de Chihuahua.

11. PAGINA 85 ANEXO UNO-ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LAS POLIZAS PARTIDA 4.- Se solicita a la
convocante clarificar la forma en que se identificara a las personas que forman parte de la colectividad se «

entiende que se incluye a todo el personal administrativo de base activo y administrativo de base jubilados.
Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: es correcto.

12. PAGINA 85 ANEXO UNO-ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LAS POLIZAS PARTIDA 4 - Se solicita nos precisen
cémo se identificara a los asegurados que se encuentren de vacaciones o dias feriados como parte de la
colectividad. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: no se cuenta con esa informacion, pero independientemente si se encuentran de vacaciones y/o
sea dia inhabil el seguro sigue vigente.

f:'
13. PAGINA 85 ANEXO UNO-ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LAS POLIZAS PARTIDA 4.- Coberturade muerte
accidental. Se solicita a la convocante confirmar que, para el pago de la suma asegurada en caso de

7)
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fallecimiento, en caso de tratarse de personas menores de edad, el pago se realizard a los padres o al tutor
UNIVERSIDAD AUTONOMA

¢ acredite dicha calidad ante la Universidad. Favor de pronunciarse al respecto.
CHIHUAHU puesta: es correcto

14. PAGINA 85 ANEXO UNO-ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LAS POLIZAS PARTIDA 4.- Cobertura de muerte
accidental. Agradeceremos a la convocante confirmar que los formatos de designacion de beneficiarios
que se utilizardn operaran bajo el mecanismo de Auto-Administracién, donde la contratante, a través del
area responsable de la custodia de estos, certificara que la designacion de beneficiarios que proporcionara
para el pago del siniestro es el tltimo que se tenia en su poder, quedando por lo tanto a salvo y en paz |a
aseguradora en caso de reclamaciones posteriores. Lo anterior en el entendido de que, de no contar con
dichas designaciones, los beneficiarios deberan gestionar un juicio sucesorio conforme al marco de la ley
lo que no permitiria un inmediato uso de los beneficios del seguro. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: es correcto.

15. PAGINA 85 ANEXO UNO-ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LAS POLIZAS PARTIDA 4.- Se solicita
amablemente a la convocante confirmar que se aceptan consentimientos de designacion de beneficiarios

anteriores o de otras compafifas de antigliedad no mayor a 5 afios. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: sin antigliedad.

16. Solicitamos a la convocante nos indique el nombre del drea responsable del resguardo los consentimientos
y designacion de beneficiarios donde los interesados puedan realizar el llenado y/o cambio de los formatos
correspondientes, ya que, de no contar con ellos, los beneficiarios deberan gestionar un juicio sucesorio
conforme al marco de la ley, lo que no permitiria un inmediato uso de los beneficios del seguro. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: Departamento de Recursos Humanos

17. Se solicita a la convocante confirmar que lo no especificado en el cuerpo de las bases de la presente
licitacién, operard bajo las politicas y condiciones generales del seguro de accidentes personales de la
aseguradora que resulte adjudicada. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Operard en el siguiente orden, primero bases, luego junta de aclaraciones y por dltimo en las 1/
condiciones generales de la péliza de la compafifa que resulte adjudicada. o /*

i‘\ -
18. Agradeceremos a la convocante confirmar que la forma de administracién de los movimientos de alt 7\\
bajas de asegurados se realizaran a través del mecanismo de auto administracion, porloque la contratante,/ \
de manera mensual, reportara dichos movimientos a la aseguradora adjudicada, realizandose el ajuste de \\
primas (cobro o devolucion) al final de la vigencia. Favor de pronunciarse al respecto. \ \
Respuesta: se realizara de manera semestral.

pa

19. Solicitamos a la convocante ratificar que, para la debida acreditacién del riesgo, en terminos de lo dispuesto

S
por el numeral 69, de la Ley sobre el Contrato del Seguro, la aseguradora podra solicitar del asegurado o
beneficiario informacion adicional sobre los hechos relacionados con el siniestro y por los cualespuedan .
determinarse las circunstancias de su realizacion y las consecuencias del mismo. Favor de prondnciarse al ‘-\J“

respecto. \
Respuesta: es correcto k
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22.

23,

14 de mayo de 2004, asi como en su reciente reforma del pasado 19 de julio de 2012 fueron expedidas

disposiciones de cardcter general a que se refiere el articulo 140 de la Ley de General de Instituciones
j%ociedades Mutualistas de Seguros, actualmente articulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas. Disposiciones relativas a Prevenir el Lavado de Dinero y Financiamiento al Terrorismo. Por lo que
las Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros previo a la celebracién de contratos de cualquier
tipo, debemos integrar un expediente de identificacién del cliente que contenga la informacion y
documentacidn tanto del contratante como de los asegurados prevista en dicha resolucién, por lo que
agradeceremos a la Convocante su declaracion en el sentido de que la informacién respectiva le sera
entregada al licitante que resulte adjudicado en el presente proceso de adquisicion publica, a la conclusién
del Acto de Fallo a efecto de evitar retrasos en el inicio del servicio adjudicado. Favor de pronunciarse al
respecto.

Respuesta: se proporcionara la informacién solicitada a los proveedores que resulten adjudicados.

Se solicita'a la convocante tenga bien facilitarnos en formato Excel de manera editable, los listados de
asegurados, con la siguiente informacion; nombre, RFC, fecha de nacimiento, edad, sueldo o pension. Favor
de pronunciarse al respecto.

Respuesta: el listado se enviara al correo del cual se recibieron las preguntas. Este listado contiene, nombre,
rfc y tipo de empleado.

Se solicita a la convocante proporcionarnos la siniestralidad de la pdliza de los Gltimos cinco afos
indicando:
Nombre del afectado.
Motivo del fallecimiento.
Fecha del siniestro.
Fecha de reclamo a la compafiia
Fecha de pago.
Monto Pagado

g. Favorde pronunciarse al respecto
Respuesta:
En relacién a la partida cuatro: solamente se cuenta con los siguientes datos: SINIESTRO, RAMO, POLIZA,
CVCOB, MONTO DE SINIESTRO, GASTOS DE AJUSTE, SINIESTRALIDAD TOTAL, FECHA_OCURRIDO, NOMBRE
DEL ASEGURADO, CAUSA DEL SINIESTRO Y CANTIDAD referente a los periodos 2017-2018 y 2018-2019. En
relacion a la siniestralidad de la poliza 2019-2020, solo se cuenta con la cantidad. De la siniestralidad 2020-
2021 se cuenta con la siniestralidad parcial.
Esta informacién sera proporcionada dentro de las 24 horas siguientes al término de la presente junta al
correo del cual se recibieron las preguntas.

o o0 o

Se solicita a la convocante nos indique el nimero de asegurados en las Gltimas 5 vigencias. Favor de
pronunciarse al respecto.

afio personal activo personal jubilado o pensionado \
& s
2016 1254 375 _ \
2017 1226 437 g L

’

i
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24,

25.

2015 1210 440

2020 1192 470

Se solicita a la convocante nos indique la regla de sumas aseguradas en las Ultimas 5 vigencias. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: no contamos con dicha informacién.

Se solicita amablemente a la convocante confirmar que para la presentacion de nuestra propuesta técnica
y propuesta econdmica se permitira presentar una carta bajo protesta de decir verdad, en donde se
aceptan todas las modificaciones, en la propuesta técnica, propuesta econémica, documentacion legal y
administrativa, adjuntando una copia de la junta de aclaraciones firmada por el representante legal. Y

Unicamente el licitante ganador presentara las inclusiones en su proposicion ganadora. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: favor de apegarse a las bases.

MetLife México, S.A.

1. Pdgina 3 de 89, I. Origen de los Recursos. Para efectos de claridad y legalidad del presente
procedimiento de adquisicion publica, se solicita a la convocante se sirva indicar si cuenta con la
autorizacion presupuestaria y recursos econdmicos, legalmente autorizados para la contratacion de
seguro de personas que se solicita. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: es correcto.

2. Encaso de que la aclaracion anterior sea respondida en sentido negativo, se solicita a la Convocante
se sirva indicar el procedimiento y fundamento legal bajo el cual espera recibir los recursos para cubrir el*
pago de primas de seguro que se solicita. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: se cuenta con autorizacion presupuestaria.

3. Encomplemento a las preguntas anteriores y solo para el caso de que se llegara a otorgar el servicio /
por un plazo limitado, sin que la Convocante obtenga el presupuesto para realizar el pago de primas/’
correspondiente, se solicita a ésta se sirva ratificar que, la poliza y/o contrato celebrado, se dard po
terminado anticipadamente y se reembolsara al licitante adjudicado, los gastos no recuperables en qu

éste haya incurrido, durante plazo en que el seguro o seguros de personas, hubiere estado vigente. Favor - /Xx
de pronunciarse al respecto.

Respuesta: es correcto

4, Como complemento de la aclaraciéon anterior, se solicita a la Convocante se sirva indicar si la (A
contratacidn del seguro o seguros de personas objeto de la presente adquisicion publica, comprenden el
cumplimiento de una obligacion contenida en alguna ley general, especial o particular, prestacion laboral,
contrato colectivo de trabajo, condicion general de trabajo, participacién en algun grupo o cuerpo de

Y
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seguridad ciudadana, gestion de riesgos, servicios de emergencia, etc., en cuyo caso; agradeceremos se

URIVaDAD AUTONOII"E;&Ea manifestar lo conducente. Favor de pronunciarse al respecto.

CHIHUAH

puesta: es por contrato colectivo de trabajo.

5. A efecto de permitir una participacion equitativa, clara y transparente entre los licitantes,
agradeceremos de la Convocante indicar el presupuesto asignado para poder otorgar la prestacion que
se licita. Favor de pronunciarse al respecto

Respuesta: no contamos con dicha informacion.

6. Con el propdsito de que todos los licitantes participen en igualdad de condiciones, se solicita a la
Convocante indicar a cuento asciende el presupuesto asignado para la contratacion del seguro que se
licita.

Respuesta: con la necesaria para hacer frente a la presente contratacion

7. Para efectos de legalidad del presente procedimiento, se solicita a la convocante se sirva ratificar que
la contratacion de seguro de personas objeto de este procedimiento, no contraviene disposiciones
legales en materia de Austeridad. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta. Es correcto

8. Para efectos de transparencia en la operacidn del servicio que se licita (seguro de personas),
agradeceremos de la Convocante confirmar que solamente serén consideradas como solventes aquellas
propuestas cuyo importe de la prima ofertada sea mayor a la siniestralidad reportada. Lo anterior ”
considerando lo dispuesto en la fraccion Il del Articulo 200 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas.
Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: no se acepta su propuesta.

9. Pégina 3 de 89, Descripcién Genérica. Respecto de las caracteristicas del grupo asegurado y en apoyo
al Estado Mexicano, como parte de los paises miembros de la Organizacion para la cooperacién y el
desarrollo econdmico (OCDE) y en ejecucion del Acuerdo por el que se modifica el decreto que expide el
protocolo de actuacién en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prorroga de licencias,
permisos y autorizaciones y concesiones; esta Aseguradora tiene registrada ante la Comision Nacional de
Seguros y Fianzas (CNSF), la cldusula general por virtud de la cual cesardn los efectos del seguro de aquélla
persona asegurada, beneficiario y/o contratante que se ubique dentro de alguna lista oficial, relativa o i
vinculada con delitos que atenten contra los intereses del estado y/o de los paises mencionados (OCDE) /

Por lo anterior, se solicita a la Convocante se sirva ratificar que, en caso de que mi representada resul@
adjudicada, la clausula general referida, formara parte de las condiciones de seguro, objeto del presente )
procedimiento. Favor de Pronunciarse al Respecto. ) )’X

y

Respuesta: es correcto.

/
10. Encomplemento a la pregunta anteriory para el caso de que la misma sea contestada de en sentido \
negativo. Se solicita a la convocante se sirva ratificar que la permanencia en la colectividad o grupo %

asegurable, de todas las personas que participen de forma directa o indirecta en el presente seguro, que \
puedan ser relacionadas con las actividades ilicitas establecidas en los Articulos 139 a 139 Quinguies,
148 Bis, 193 a 199, 400 y 400 Bis del Codigo Penal Federal, quedaran sujetas a lo estipulato én las
disposiciones legales aplicables, en el entendido que las Instituciones de Seguros, estan [egalmente \)9\

——
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Eedldas para establecer una relacién juridica con personas relacionadas con dichas actividades ilicitas,
nterior de conformidad con el articulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y

osu:lones Generales vigentes. Favor de Pronunciarse al Respecto. Ya fue respondida en la pregunta
anterior

UNIVERSIDAD AUTONOM Ij‘

CHIHUAH

11. Pagina 6 de 89, Apartado IX. De las proposiciones. Agradeceremos a la Convocante nos confirme que
las propuestas se realizardn en 2 sobres por separado, uno para la propuesta técnica y otro para la
propuesta economica. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: favor de apegarse a las bases, la propuesta se presenta en un solo sobre

12. Pagina 8 de 89, Apartado Integracion del Sobre que contiene la proposicién, A) “Proposicién
técnica”, numeral 7. Agradeceremos a la Convocante nos confirme lo siguiente:

Dice: Documento en papel membretado del licitante con firma autdgrafa de su representante legal que
debera incluir las caracteristicas de las pdlizas. Dichas caracteristicas deberan coincidir con las incluidas
en estas bases, en el documento denominado “Anexo UNO”, y debidamente firmado en todas sus hojas.
Con ello el licitante se obliga a entregar propuestas libres de vicios ocultos, dafios y perjuicios. Ademas,
deberd presentarse digitalizado en formato PDF en un CD o USB indicando en el nombre del archivo el
numero que le pertenece en la propuesta técnica.

Pregunta: Confirmar si se refiere a incluir las Condiciones Generales (Proyecto Péliza) incluyendo lo
solicitado en bases mds los cambios que se den en la Junta de Aclaraciones. Favor de pronunciarse al
respecto.

Respuesta: es correcto.

13. Pégina 8 de 89, 1. Integracién del sobre que contiene la proposicion, inciso A) “Proposicién técnica”,
numeral 9; estimaremos de la Convocante confirmar que lo solicitado en este inciso es la trascripcion del ‘
ANEXO UNO — ESPECIFICACIONES DE LAS POLIZAS incluyéndose las modificaciones o adecuaciones qbwf
procedan de acuerdo a la junta de aclaraciones. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: es correcto.

14. En alcance a la pregunta anterior, estimaremos de la Convocante confirmar que todas aquellla(s
condiciones no establecidas o especificadas en las bases de la presente licitacion y sus anexos, operaran
de acuerdo a las condiciones generales de esta aseguradora, siempre y cuando no contravengan a lo
establecido en las bases de licitacion, a sus anexos, a la junta de aclaraciones y a las disposiciones legales
vigentes; y que solo la aseguradora adjudicada las presentard. Favor de pronunciarse al respecto. )

Respuesta: Operara en el siguiente orden, primero bases, luego junta de aclaraciones y por tltimo en las /Lx/
condiciones generales de la péliza de la compafiia que resulte adjudicada. Va

15. Pagina 8 de 89, Apartado Integracion del Sobre que contiene la proposicion, A) “Proposicion técnica”,
numeral 13. Agradeceremos a la Convocante nos confirme que podemos incluir Acta Consti utiva vy
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- eempulsa de estatutos que contiene nuestras modificaciones al acta constitutiva. Favor de Pronunciarse
UNIVERSIDAD AUlONOMA E
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puesta: Es correcto, se debe presentar el acta constitutiva y la dltima reforma que contenga la dltima
modificacion.

16. Pagina 10 de 89, Apartado Integracién del Sobre que contiene la proposicion, A) “Proposicién técnica”,
numeral 21. Agradeceremos de la Convocante confirmar que se cumple con el requerimiento
presentando copia simple de dos o mds facturas y/o caratulas de pdlizas y/o poélizas que amparen
operaciones de la naturaleza que son motivo de esta licitacion y que el participante haya tenido con
cualguier entidad de gobierno y/o la iniciativa privada de los Gltimos 3 afios (2018, 2019 y 2020). Favor
de pronunciarse al respecto.

Respuesta: es correcto.

17. Pégina 15 de 89, XIll. Garantias, a) Garantias de Seriedad de las propuestas. Respecto de la pdliza de
fianza de cumplimiento; hacemos del conocimiento de la convocante que la Ley de Instituciones de
Seguros y Fianzas, con base en la normatividad y sistemas de control a que estén sujetas las instituciones
de seguros en nuestro pais; consideran a éstas como de “acreditada solvencia” y por tanto les tiene
prohibido otorgar avales, fianzas o cauciones; determinacidn que se encuentra visible en el texto de los
articulos 15y 294 la citada Ley. Por lo anterior, se solicita a esa H. Convocante se sirva eliminar el requisito
mencionado en el numeral de referencia. Favor de Pronunciarse al Respecto.

"ARTICULO 15. Mientras las instituciones y sociedades mutualistas de seguros no sean puestas en liquidacicn o
dedlaradas en quiebra, se considerardn de acreditada solvencia y no estaran obligadas, por tanto, a constituir depdsitos

o fianzas legales, hecha excepcidn de las responsabilidades que puedan derivarles de juicios laborales, de amparo o
por créditos fiscales”

“"ARTICULO 294.- A las instituciones de seguros les estard prohibido” ...

..."VI Otorgar avales, fianzas o cauciones;” ...

Respuesta: favor de apegarse a las bases. It/

18. En caso de que la pregunta anterior fuera respondida en sentido negativo o apegarse a bases, //
Agradeceremos a la Convocante permita presentar fianza como garantia de seriedad de la propuesta po|
el 5% del monto total a contratar. Favor de pronunciarse al respecto. /
Respuesta: es correcto.

19. Pagina 15 de 89, Apartado XIV. Fallo de la Licitacion. Agradeceremos confirmar que se entregara al ;
concursante adjudicado la informacion de identificacion del cliente para el expediente, el cual debe &
contener al menos: datos generales, nombramiento o poder del representante legal, identificacion del
representante legal; para dar cumplimiento al articulo 492 de la Ley de Instituciones de Segurosyfianzas,
Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: es correcto. (

TR
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Pégina 17 de 89, XI. Ampliacion de la Pdliza; amablemente solicitamos a la Convocante confirmar que
a modificacién, ampliacion y/o disminucién en las condiciones de servicio originalmente requerido, se
izardn de comun acuerdo entre las partes. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: es correcto.

21. Pégina 17 de 89, XII. Pago; solicitamos a la Convocante confirmar que la prima serd cubierta al 100%
con recursos Federales, incluyendo al personal jubilado. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta son las partidas uno, dos y tres las que han de pagarse con recurso federal y propio de la
universidad, la partida cuatro se pagara con recurso federal.

22. Pégina 86 de 89, ANEXO UNO-ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS BIENES, MUERTE ACCIDENTAL; se _
solicita amablemente a la Convocante confirmar que el pago por concepto de Muerte Accidental esta /
constituido por el pago de 850 dias por el beneficio de Fallecimiento mas 750 dias por el beneficio de/
muerte accidental, haciendo un total de 1,600 dias. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: es correcto

23. Pagina 86 de 89, ANEXO UNO-ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS BIENES, PERDIDA DE MIEMBROS;
MetLife México, S.A. tiene autorizado por la CNSF denominar a la cobertura de “PERDIDA DE MIEMBROS”
como “Accidente (Pérdidas Orgdnicas, Escala “A”)", otorgando las mismas condiciones solicitadas, |
estimaremos a la Convocante indicar si podemos utilizar esta designacién para la presentacion de las
propuestas. Favor de pronunciarse al respecto. ’ /
Respuesta: favor de apegarse a las bases. Il

24. En alcance a la pregunta anterior, solicitamos amablemente a la Convocante indicar, si cumplimos

con su requerimiento mediante la siguiente definicién:

Porcentaje correspondiente de la
ade: e
Ambas manos, de ambos' pies o de la vista en
. 100%
ambos ojos
Una mano y de un pie 100%
Una mano o de un pie conjuntamente con la '
) ) 100% \
vista de un ojo /
P
Una mano o de un pie 50% \
/ s '\‘
La vista de un ojo 30% /

T &
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Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: favor de apegarse a las bases

25. Péagina 86 de 89, ANEXO UNO-ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS BIENES, MUERTE ACCIDENTAL
COLECTIVA; se solicita amablemente a la Convocante confirmar que el pago por concepto de Muerte
Accidental Colectiva esta constituido por el pago de 850 dias por el beneficio de Fallecimiento mas 750
dias por el beneficio de muerte accidental mas 750 dias por el beneficio de muerte accidental colectiva,
haciendo un total de 2,350 dias. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: es correcto.

26. Pégina 86 de 89, ANEXO UNO-ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS BIENES, NUMERAL 5.- Seguro por
incapacidad total y permanente del titular; se solicita confirmar que en caso de que el dictamen de
invalidez Total y Permanente no lo realice el IMSS o ISSSTE, este sera emitido por un médico certificado
en medicina del trabajo debidamente acreditado ante la autoridad correspondiente; lo anterior en virtud
evitar una posible desviacién del riesgo evaluado. Favor de pronunciarse al respecto. \ !
Respuesta: En las bases se sefialan los servicios médicos que realizaran el dictamen.

27. Paginas 86 de 89, ANEXO UNO-ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS BIENES, NUMERAL 5.-
Apreciaremos de la Convocante confirmar que en el caso de que el trabajador activo cause baja por
incapacidad total y permanente, el beneficio del seguro de vida y pago de marcha sin més pago de primas
sera unicamente por la vigencia de la pdliza que se licita, por lo que, al terminar la vigencia de la poliza,
cesaran los beneficios del seguro. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcto, pasaria a la nueva compaiiia

28. En referencia a la pregunta anterior y con el propésito de que quede perfectamente definido el
alcance de lo solicitado agradeceremos a la Convocante nos permita incluir el siguiente texto en nuestra
propuesta técnica: “Para efectos del beneficio adicional de exencién de pago de primas por incapacidad
total y permanente, la Aseguradora eximira al asegurado titular del pago de la prima si estando al
corriente en el pago de las primas, se incapacita de manera total y permanente a causa de un accidente |
o enfermedad. El asegurado titular comenzaré a gozar de este beneficio, a partir de la fecha en que se le '
dictamine el mencionado estado de incapacidad y solo continuarad protegidoe por la suma asegurada
contratada para el seguro de vida titular, pago de marcha y seguro conyugal. El citado beneficio de seguro
exencion de pago de primas por incapacidad total y permanente cesara sus efectos en el momento de la
terminacion de la péliza”. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: no agregar texto.

29. Péaginas 86 de 89, ANEXO UNO-ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS BIENES, NUMERAL 5.-
Estimaremos a la convocante indicar si el personal que se encuentre en licencias médicas sin‘geecede
sueldo se considerara asegurado, y en caso afirmativo, confirmar que el pago de la prima sera con cérgo )
a las primas calculadas al inicio de la vigencia del seguro. Favor de pronunciarse al respecto. \R
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Respuesta: es correcto.

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE

CHIHUAHUA Péginas 86 de 89, ANEXO UNO-ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS BIENES, SEGURO CONYUGAL Y
SEGURO DE PAGO DE MARCHA DEL TITULAR; Toda vez que conforme a articulo 1795 fraccion segunda
del codigo civil federal, se considera que cualquier obligacién asumida a través de un contrato o pdliza,
puede ser invalidado, se solicita a la convocante considerar que conforme al articulo 174 de la Ley Sobre
el Contrato de Seguro, el asegurado tiene el derecho de designar de manera libre y espontanea a los
beneficiarios de la pdliza de seguro, asi como la facultad de llenar de manera libre el formato de
designacion de beneficiarios esto de conformidad con el articulo 11 del reglamento de la Ley sobre el
Contrato de Seguro, solicitamos a la Convocante se sirva aclarar el motivo por el cual en el Anexo Uno se
determina que algunas de las sumas aseguradas deberan pagarse al conyuge o hijos del asegurado? Favor
de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Por contrato colectivo de trabajo se sefialan que se tienen que cubrir esos pagos
independientemente de a quien designen en su consentimiento de beneficiarios.

31. Pdginas 86 de 89, ANEXO UNO-ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS BIENES, SEGURO CONYUGAL Y

SEGURO DE PAGO DE MARCHA DELTITULAR; solo para el caso de que la aclaracién anterior sea respondida

con sustento en el cumplimiento de alguna obligacion de tipo laboral, agradeceremos de la Convocante

se sirva aceptar que se presente para su valoracién, un esquema de aseguramiento que opere bajo una

figura de autoadministracion la cual permita brindar la proteccién requerida, y en el cual el titular deberé

firmar la designacion de beneficiario a quedar, para estas coberturas, en conyuge e hijos, cumpliendo con /
las disposiciones legales que al efecto vigila la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: El asegurado llenara solamente el consentimiento, quedando las demds coberturas como se

marca en las bases

32. PAGINA 86 de 89, ANEXO UNO, ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS BIENES, numeral 8, 9, 10 y 11.
Seguro de pago de marcha; respetuosamente manifestamos que la empresa que represento tiend/
autorizado por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas denominar a la Cobertura de * pago de marcha”
como “gastos funerarios”, otorgando las mismas condiciones solicitadas, por lo que amablemente,
solicitamos a la Convocante confirmar que podemos utilizar esta denominacién para la presentacion de
las propuestas. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: favor de apegarse a las bases.

33. PAGINA 86 de 89, ANEXO UNO, ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS BIENES, numeral 8.- )
Amablemente se pide a la Convocante indicar si se utilizara la misma designacién de beneficiarios del )/
seguro de vida, o se hard una designacion diferente. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Se usard la misma que del seguro de vida e
34. PAGINA 86 de 89, ANEXO UNO, ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS BIEN ES, numeral 9.- ;‘f\
Apreciaremos de la Convocante confirmar que cuando un trabajador (O JUBILADO) y su conyuge, ambos
sean empleados (JUBILADOS) de la Universidad, se debe cubrir el pago de marcha como trabajador titular
consistente en 500 dias, y adicionalmente el pago de marcha como cényuge consistente én 350 dias, %
ademas del seguro de vida y seguro conyugal. Favor de pronunciarse al respecto. &
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Respuesta: es correcto, favor de agregar al personal pensionado.

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE

CHIHUAHUA. rAcina 86 de 89, ANEXO UNO, ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS BIENES, numeral 9 y 10.-
Amablemente solicitamos a la convocante confirmar, que en caso de que ambos padres del hijo fallecido
sean trabajadores titulares de la Universidad, se debe indemnizar a cada padre titular, el pago de marcha
de 350 dias o de 85 dias, de acuerdo a la edad del hijo fallecido. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: es correcto.

36. PAGINA 86 de 83, ANEXO UNO, ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS BIENES, numeral 5,10y 11.-,
Estimaremos a la Convocante confirmar que al fallecer el asegurado titular se pagaran las
indemnizaciones que correspondan y terminard la cobertura para la cényuge, hijos menores de 18 afios

y padres del asegurado titular a partir de la fecha del fallecimiento. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: es correcto. : 4

37. PAGINA 86 de 89, ANEXO UNO,; ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS BIENES, numeral 11.-
Agradeceremos de la Convocante confirmar que se proporcionara el listado de asegurados de padresy |
madres de los titulares'y que los mismos solo se contabilizaran una vez para el célculo de la prima,
consecuentemente solo se pagard:una suma asegurada por cada padre o cada madre, aun cuando existan
dos o més trabajadores hermanos entre si. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: favor de apegarse a las bases.

38. PAGINA 86 de 89, ANEXO UNO, PARTIDA 1 Y2, ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS BIEN ES, numeral
8,9, 10 y 11.- Agradeceremos a la Convocante nos permita emitir una péliza independiente para la
cobertura de Seguro de pago de marcha, toda vez que los cényuges, hijos y padres no contaran con los
demas beneficios del titular. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: es una sola pdliza.

39. En caso de respuesta afirmativa a la pregunta anterior, se solicita que la péliza de la pregunta
anterior se pueda otorgar con limite de edad hasta los 70 afios. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: favor de apegarse a las bases.

40. Pégina 86 de 89, ANEXO UNO-ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS BIENES; con la finalidad de n
encarecer su seguro, agradeceremos a la Convocante confirmar si podemos utilizar los siguientes limites
de edad para las coberturas que solicitan:

a) No existe edad maxima de admision para la cobertura basica de fallecimiento. )?)/

b) La edad maxima de admision para los beneficios adicionales de Muerte Accidental, Pérdida de

Miembros y Muerte Accidental Colectiva es de 69 afios y minima de 15 afios. Este beneficio termina

automdticamente en el aniversario del contrato en que el asegurado cumpla la edad de 70 afios. \
C

¢) Laedad de aceptacion para la cobertura de incapacidad total y permanente serd la edad de 84 afios
y minima de 15 afios. Este beneficio termina autométicamente en el aniversario del contrato én que el
asegurado cumpla la edad de 65 afios.

d) Laedad maxima de admision para los beneficios adicionales de Seguro de pago de marcha sera de 69
afios. 5 N,
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